
「契約者名」とお客さま控交付専用Ｗｅｂ
サイトログイン時の「メールアドレス」「パス
ワード」をご登録いただきます。

1

保障・見積内容確認

申込注意点確認5

6 申込手続画面

7 契約者名・メールアドレス
パスワード登録選択いただいた保障内容・保険料等に

誤りがないかご確認ください。

ネット申込みの注意点をご確認ください。

申込手続画面となります。

被保険者選択

保障の対象となる「被保険者」を選択
し、「確認」を押してください。

～

～

3

申込みするプランにチェック！

配偶者さまのプランも同様に選択します

プラン

～

※パスワードは、半角＜英字、数字、
記号＞をそれぞれ最低１文字は使用
した８～１２文字でご入力ください。

配偶者さまのお名前も入力します

1

「生年月日」と「性別」をそれぞれ入力し、
「お見積りスタート」を押してください。

2 保険料試算

＆LIFE e-Net 入力操作ガイド
ネットでお手続完了する医療保険Ａセレクト 配偶者さま

お手続きありVer

プラン選択
おすすめプランを用意しております。
「お申込みしたいプラン」を選択し「配偶者さまのプランを選択
する」を押してください。

4
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13

上記ボタンを押し下画面へ
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告知注意事項

9 告知手続き

告知内容確認

お客さま情報等入力

重要事項等の確認 払込方法

申込内容確認

12

告知注意事項をご確認ください。

内容確認後、画面下の「確認・了
承し告知入力へ進む」ボタンを押
してください。

告知事項を入力ください。
告知事項が「はい」の場合は、ネッ
トでお申込みできませんので、
取扱代理店にご連絡ください。

入力いただいた告知事項に誤りがな
いかをご確認ください。

「勤務先名」「所属部署名」「社員番号」
「住所」「電話番号」「死亡保険金受取
人名」「指定代理請求人名・続柄」を入
力ください。

「契約概要・注意喚起情報をダウン
ロード」「ご契約のしおり・約款を確認」
してください。

～

「口座振替」か「クレジットカード」
を選択してください。

保険加入のご意向をご確認し
「はい」を選択ください。

ご意向の確認

14

選択

15

どちらかを
選択

16

「重要事項について」「保険契約にお
けるご確認」についてを確認・了知し
２か所「はい」にチェックください。

被保険者さまが「配偶者さま」
のみの場合、このSTEPは不
要です。（表示されません）

被保険者さまが「配偶者さ
ま」のみの場合、このSTEPは
不要です。（表示されません）

被保険者さまが「配偶者さ
ま」のみの場合、このSTEPは
不要です。（表示されません）

～

お申込内容に誤りがないかご確認く
ださい。

配偶者さまPW

⑧でご登録いただいたメールアドレ
スに配偶者さまお手続き画面のロ
グインPWを発信します。
必ず配偶者さまにお伝えください。

契約者さまのお手続きは一旦中
断となります。
配偶者さまのお手続き完了後に
メールでお手続き再開のご案内
を発信します。

お手続きは完了しておりません。
お手続き再開のご案内メール受
信後、必ずお手続きを完了させ
てください。

業種名を「主婦（主夫）」と選択され
た場合、「勤務先名」「お仕事の具体
的内容」にも「主婦（主夫）」と入力く
ださい。

配偶者さまの電話番号を入力し、
「SMSを送信する」を選択ください。

どちらかを入力
e－Net

②配偶者さまお
手続きサイトログ
インPWをメール
で契約者さまに
通知

①お手続きサイト
URLをSMSで通知

③ログイン
PWを契約
者さまから
配偶者さ
まへお伝え
ください。

契約者さま

配偶者さま



氏名・生年月日確認
契約者さまが入力された氏名・生年月
日、保障内容を確認のうえ「本人確認
手続きを開始する」を選択ください

誤りがあった場合は「中止する」を選択。
契約者さまに中止の旨メール送付します。

～

配偶者さまのお手続きが中止となっ
た場合は、契約者さまにご自身のお
手続き再開のURLを送付します。
※被保険者が配偶者さまのみの
場合はお手続き終了となります。

18

19

20

本人確認（券面撮影）
画面の指示に沿って本人確認書類の
撮影を開始します。
※カメラへのアクセスを許可してください。

本人確認（顔写真）

画面の指示に沿って顔写真の撮影を
してください。

告知注意事項

告知注意事項をご確認ください。

上記ボタンを押し下画面へ

21

22

23

24

25

配偶者さまログイン

⑯で契約者さまが入力された携
帯電話番号にSMSでお手続きサ
イトのURLを送付しますのでログイ
ンください。

パスワードは契約者さまから配
偶者さまにお伝えいただきます。

契約者さまからお伝えいただいた
PWを入力し、個人情報のお取
扱について確認いただき「上記内
容に同意のうえ手続きを開始す
る」を押してください

17

【配偶者さま】
運転免許証または
マイナンバーカードを
ご用意ください。

ここから配偶者さまの
お手続きになります。

27

28

26

※パスワードは、半角＜英字、数
字、記号＞をそれぞれ最低１文字
は使用した８～１２文字で
ご入力ください。

配偶者さまメールアドレ
ス・パスワード登録

配偶者さまのお手続き控えを受取
るための「メールアドレス」「パス
ワード」をご登録いただきます。

配偶者さまお手続き完了

契約者さまのお手続き完了後、
メールにて控え交付をご案内します。

告知内容確認

入力いただいた告知事項に誤りが
ないかをご確認ください。

～

リアルタイムチェック撮影

画面の指示に沿ってスマホを動かし
ながら撮影してください。

本人確認終了
券面撮影結果と顔写真等の照合が
できれば本人確認終了です

画像等の問題で照合NGとなった場
合、配偶者さまはネットでのお手続き
ができません。
契約者さまに配偶者さまのお手続き
中止をメールで連絡します。

配偶者さまのお手続きが中止となっ
た場合は、契約者さまにご自身のお
手続き再開のURLを送付します。
※被保険者が配偶者さまのみの
場合はお手続き終了となります。

保障内容確認
契約者さまが選択された保障内容
についてご確認ください。

内容に誤りがある・同意されない場合
は「手続きに同意しない」を押します

～

配偶者さまのお手続きが中止となっ
た場合は、契約者さまにご自身のお
手続き再開のURLを送付します。
※被保険者が配偶者さまのみの
場合はお手続き終了となります。

告知手続き
告知事項を入力ください。

選択

告知事項が「はい」の場合は、ネッ
トでお申込みできません。契約者さ
まに中止の旨メール送付します。

配偶者さまのお手続きが中止となっ
た場合は、契約者さまにご自身のお
手続き再開のURLを送付します。
※被保険者が配偶者さまのみの
場合はお手続き終了となります。 3

「そのままお待ちください」画面の切り替わり
に時間がかかる場合があります。
画面が変わるまで閉じずにお待ちください。

撮影ができない場合は、画面ガイダンスに
したがい、文字がぼやけないように撮影
し直してください



契約者さまお手続き再開

配偶者さまのお手続き完了後、ご登
録のメールアドレスにお手続き再開用
のURLを送付します。

契約者さまログイン

⑧で登録されたメールアドレスと
パスワードでログインください。

～

～

30

29

ここから契約者さまの
お手続きになります。

お手続き有効期間について

すべてのお手続きは契約者さまが最初にお手続きを中断された時から７営業日後までに完了
させてください。
上記期間を超えた場合、お手続きは中止となり、入力された内容はクリアされます。

※配偶者さまのお手続きはSMS受信から５営業日後までに完了させてください。
（配偶者さまのお手続きは途中の中断はできません）
※被保険者さま（保障の対象となる方）のお誕生日が、お手続きの翌月2日～翌々月1日
の場合は上記に限らずお手続き当月末日が有効期間となります。

31 口座振替
クレジットカードの登録

「口座振替」の場合

契約者さまご本人の銀行口座、
クレジットカードに限り登録可能です。

クレジットカードの登録方法も流れは
同じです。

32

お手続きいただき、
誠にありがとうございました。

最後にお申込内容に誤りがないかご確認
いただきます。

申込内容確認

お申込内容にお間違いがなければ、
「チェック」をしてください。

チェック！
チェック！

「申込みする」ボタンを押すと、
申込完了となります。

契約者さまを保障の対象とするお
申込内容は「緑色」、配偶者さま
を保障の対象とするお申込内容
は「青色」で表示されます。

契約者さまお申込部分が、健康状
態の告知「はい」で中止となった場合、
契約者さまお申込部分（緑色）は
表示されません。
申込前の確認欄も表示されません。

配偶者さまお申込部分が、健康状
態の告知や不同意などで中止となっ
た場合、配偶者さま部分（青色）
と申込前の確認欄はグレーアウトで
表示されます（チェック不可）。
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